
PRODUCT SPEC SHEET
DISPLAY TOUCH TD50

Display touch TD50
Offrite un servizio assistito su qualsiasi chiosco Zebra con un display
complementare
Il TD50 è un componente chiave del sistema di chioschi Zebra, una soluzione completa, flessibile e modulare creata per soddisfare
un'ampia gamma di esigenze self-service in tutti i settori, dal retail alla ricettività, dalla sanità ai viaggi, fino alla pubblica
amministrazione, al settore bancario e altri ancora. Quando le transazioni con il chiosco richiedono la verifica o l'inserimento di
informazioni da parte dei clienti o del personale, il TD50 rende tutto più semplice. Il kiosk computer Android™ KC50 alla base di ogni
chiosco Zebra invia le informazioni giuste al TD50, consentendo ai clienti di visualizzare e inserire i dati necessari per completare una
transazione. I clienti possono visualizzare gli acquisti in un punto vendita mentre vengono scansionati, verificare le ordinazioni in un
ristorante quick-serve, controllare che la prenotazione di un hotel sia accurata durante il check-in, accertarsi che la destinazione di un
biglietto del treno o dell'autobus sia corretta, assicurarsi che vengano applicati gli sconti e altro ancora. Il personale può monitorare
le interazioni self-service degli utenti finali e fornire assistenza in modo rapido ed efficiente quando necessario. Inoltre, grazie a
questo luminoso schermo ad alta risoluzione, è possibile leggere in modo facile qualsiasi tipo di informazione presentata.

Progettato per i luoghi a contatto con il
pubblico
Maggiore flessibilità per i chioschi Zebra
Il TD50 aumenta la flessibilità del sistema di chioschi Zebra,
consentendo di interagire facilmente con i clienti. Questo
secondo display permette al cliente di visualizzare e inserire le
informazioni necessarie per completare una transazione.

Design di tipo consumer allettante
Il TD50 e il KC50 condividono lo stesso design accattivante,
elegante e moderno che invita all'interazione con il cliente.
Inoltre, il luminoso schermo è chiaramente visibile in qualsiasi
ambiente.

Rinforzato per un impiego quotidiano non-stop
Il TD50 è stato progettato per rispondere alle esigenze di
utilizzo in spazi pubblici. È stato testato per le cadute, per
garantire che possa resistere a urti improvvisi, inevitabili negli
spazi pubblici. È resistente alla polvere e a spruzzi o schizzi di
liquidi provenienti da qualsiasi angolazione.

Resistenza alle impronte digitali
Il rivestimento anti-sbavature è resistente alle impronte
digitali, per mantenere inalterata l'estetica del display anche
quando viene utilizzato in modo costante tutto il giorno.

Installazione con un unico cavo
È sufficiente collegare il TD50 alla porta USB-C del kiosk
computer KC50 per fornire alimentazione e connettività dati.
Inoltre, grazie all'utilizzo di un solo cavo, è facile mantenere il
chiosco pulito e ordinato.

Opzioni di montaggio flessibili
Grazie alle diverse configurazioni di montaggio disponibili, è
possibile collocare facilmente il sistema di chioschi Zebra
ovunque sia necessario. Installatelo a parete, oppure scegliete
un sistema di supporto modulare per utilizzarlo sul pavimento,
sul bancone o sulla scrivania. I supporti possono ospitare
periferiche aggiuntive, come un alimentatore o una
stampante. Inoltre, con il TD50 è possibile creare un chiosco a
lato doppio che consente ai clienti di visualizzare e autorizzare
le transazioni.

Facilità di lettura
Il luminoso display Full HD è facilmente leggibile in qualunque
condizione di luminosità.

Più di un semplice dispositivo di mirroring
Il TD50 può mostrare le stesse informazioni del kiosk
computer KC50 o informazioni diverse, per soddisfare le
esigenze di numerosi casi d'uso.

Il TD50 è il display touch ideale per chioschi self-service e POS.
Per maggiori informazioni, visitate www.zebra.com/td50 o

www.zebra.com/kiosk-system



Specifiche
Caratteristiche fisiche

Dimensioni 385,2 mm (lungh.) x 239,4 mm (largh.) x 38,3
mm (alt.)
(15,17” x 9,43” x 1,51”)

Peso 2,4 kg (5,3 libbre)

Display 15,6” Full HD (1080 x 1920); retroilluminazione
a LED; 300 nit; otticamente saldato sul
pannello touch

Pannello touch Vetro di copertura di 2 mm di spessore in
alcali-alluminosilicato rinforzato
chimicamente; rivestimento anti-sbavature
resistente alle impronte digitali; display
capacitivo touch a modalità multipla per
l’inserimento dei dati mediante dito scoperto
o con guanto

Connettività USB-C per alimentazione, display e interfaccia
touch
(KC50); connettore USB-C per la sola
alimentazione (da utilizzare con dispositivi
diversi da KC50)

Notifiche LED alimentazione

Pulsanti Pulsanti di accensione e di aumento/riduzione
della luminosità

Montaggio e
supporti

Montaggio VESA 100 o VESA 75; accessori per
l'installazione su tavolo, pavimento e
bancone, con supporto per box per
stampante e rialzi

Ambiente di utilizzo

Temperatura di
esercizio

Da 0 °C a +40 °C (da +32 °F a +104 °F)

Temperatura di
stoccaggio

Da -40 °C a +70 °C (da -40 °F a +158 °F)

Umidità Dal 5% al 95% in assenza di condensa

Protezione IP65 come da IEC 60529

Vibrazione Sinusoidale: picco 4 g (da 5 Hz a 2 kHz)
Casuale 6 g RMS (da 20 Hz a 2 kHz); durata di
60 minuti per asse, 3 assi

Scarica
elettrostatica
(ESD)

± 15 kV scarica in aria, ± 8 kV scarica diretta, ±
8 kV scarica indiretta

Alimentazione Interfacce USB-C per l'alimentazione (5 V c.c.
fino a 10 W)

Garanzia

In base ai termini della dichiarazione di garanzia hardware di
Zebra, l'unità TD50 è garantita contro difetti di fabbricazione e dei
materiali per un periodo di un (1) anno dalla data di spedizione.
Per consultare la garanzia completa, visitate:
www.zebra.com/warranty

Servizi consigliati

Eliminate i costi delle riparazioni impreviste con i piani di
manutenzione Zebra OneCare™ Essential o Select, evitando
interruzioni dei flussi di lavoro. Quando si tratta di visibilità dei
dispositivi, vi aiutiamo a prendere decisioni informate grazie alle
analisi dettagliate di VisibilityIQ™ Foresight, che aiutano a
identificare possibili problemi prima che abbiano conseguenze
significative, garantendo il massimo rendimento dei dispositivi. Il
team dei Servizi professionali di Zebra può aiutarvi a eseguire lo
staging dei dispositivi con immagini personalizzate e applicazioni
specifiche prima dell'implementazione. Per maggiori informazioni
sui servizi Zebra, visitate
www.zebra.com/services

Mercati e applicazioni

Retail: alimentari e negozi
specializzati

• Pagamento/POS
• Ordinazione di articoli esauriti
• Configurazione e ordinazione dei
prodotti in modalità self-service

Hospitality

• Ristoranti: ordinazioni
• Hotel: check-in/check-out;
selezione delle camere;
pagamento; informazioni sui
servizi dell'hotel; pianificazione di
servizi nell'hotel; prenotazione del
ristorante

Sanità

• Accettazione/pagamento
• Compilazione di moduli

Gestione dei pacchi

• Consegna dei pacchi

Enti pubblici

• Pagamento di fatture
• Rinnovo di licenze
• Invio di richieste
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